
   

* z. B. Warenbehandlung, Warenprüfung, Montagearbeiten, Qualitätskontrolle, Preisauszeichnung, Regalservice, Auftragsannahme, etc.    
**  Grundsätzlich besteht eine unbegrenzte und so kaum versicherbare Haftung sowohl bei speditionsüblichen als auch bei speditionsunüblichen Zusatzleistungen. Lösung für den deutschen Markt für speditionsübliche Leistungen: 
 ADSp, für speditionsunübliche Leistungen: Logistik-AGB. Aktuelle Informationen zu den ADSp/Logistik-AGB erhalten Sie bei Ihrem persönlichen Ansprechpartner oder unter www.schunck.de    

Nationale Haftungsbestimmungen SCHUNCK GROUP IN 
DEUTSCHLAND

OSKAR SCHUNCK 
Aktiengesellschaft & Co. KG
Assekuranz-Makler

ZENTRALE
80751 München 
Postfach 44 02 64
80802 München
Leopoldstraße 20
Telefon 089 38177-0
Fax 089 38177-299
Marketing@schunck.de

14059 Berlin
Sophie-Charlotten-Str. 31/32
Telefon 030 326778-0
Fax 030 326778-20
SHBerlin@schunck.de

33525 Bielefeld
Postfach 10 25 71
33602 Bielefeld
Feilenstraße 31
Telefon 0521 52071-0
Fax 0521 52071-99
SHBielefeld@schunck.de

28017 Bremen
Postfach 10 17 40
28215 Bremen
Theodor-Heuss-Allee 6 
Telefon 0421 36902-0
Fax 0421 36902-49
SHBremen@schunck.de

40038 Düsseldorf
Postfach 10 47 54
40237 Düsseldorf
Grafenberger Allee 293
Telefon 0211 13993-0
Fax 0211 13993-199
SHDuesseldorf@schunck.de

60051 Frankfurt/M.
Postfach 11 16 52
60325 Frankfurt/M.
Niedenau 25
Telefon 069 271005-0
Fax 069 271005-199
SHFrankfurt@schunck.de

79020 Freiburg
Postfach 53 60
79098 Freiburg
Leopoldring 1
Telefon 0761 31902-0
Fax 0761 31902-80
SHFreiburg@schunck.de

20040 Hamburg
Postfach 10 59 04
20097 Hamburg
Amsinckstraße 59
Telefon 040 23777-0
Fax 040 23777-299
SHHamburg@schunck.de

30165 Hannover
Rotermundstraße 11
Telefon 0511 93938-0
Fax 0511 93938-28
SHHannover@schunck.de

04157 Leipzig
Landsberger Straße 46
Telefon 0341 91943-0
Fax 0341 9114931
SHLeipzig@schunck.de

80017 München
Postfach 20 17 03
80687 München
Elsenheimerstraße 7
Telefon 089 38177-0
Fax 089 38177-499
SHMuenchen@schunck.de

Stuttgart
Postfach 10 46 53
70176 Stuttgart
Schloßstraße 76
Telefon 0711 64856-0
Fax 0711 64856-88
SHStuttgart@schunck.de

ADSp-unübliche 
Logistikleistungen*

z. B. §§ 611 ff. BGB, 
§§ 631 ff. BGB, ProdHaftG

Verschuldenshaftung, z. T. mit 
Beweislastverschiebung (ProdHaftG)

Güter-, Güterfolge-, Personen- und 
Vermögensschäden, 
Schmerzensgeld

grundsätzlich unbegrenzte Haftung; 
durch Logistik-AGB** wie folgt 
einschränkbar:
· 20.000 EUR/Schadenfall
· 100.000 EUR/Serienschaden
 und bei Bestandsdifferenzen
· 500.000 EUR/Jahr
· aber:
 keine Begrenzung bei Verletzung
 von Leben, Körper und 
 Gesundheit
· keine Begrenzung bei zwingen-
 dem Recht (z. B. ProdHaftG)

durch Individualabrede 
sowie durch AGB 
(z. B. Logistik-AGB)

· bei Vorsatz/grober Fahrlässigkeit
 · bei arglistigem Verschweigen 
 des Schadens/Beschaffenheits-
 garantie

· mangelndes Verschulden

grundsätzlich keine, 
Ausnahmen nach Logistik-AGB:
· offensichtliche Mängel: 
 bei Abnahme/Vollendung
· Leistungsfristüber-
 schreitung: 21 Tage nach   
 Leistungserbringung

· grundsätzlich 3 Jahre;
· 1 Jahr nach Logistik-AGB;  
 Ausnahmen bei Vorsatz, grober
 Fahrlässigkeit, arglistigem 
 Verschweigen/Beschaffenheits-
 garantie

Frachtführer/
Fixkostenspediteur

§§ 407–450 HGB

überwiegend 
Gefährdungshaftung

Güterschäden, 
Vermögensschäden

· Güterschäden:
 Wert, max. 8,33 SZR/kg
· Lieferfristüberschreitung:
 3-fache Fracht
· Sonstige Vermögensschäden:
 3-facher Betrag, der bei Verlust 
 zu zahlen wäre
· Nachnahme:
 Höhe der Nachnahme
· Begleitpapiere:
 Betrag, der bei Verlust zu 
 zahlen wäre

zum Nachteil des Verbrauchers:
keine Abweichung möglich
sonst:
· durch Individualabrede:
 ohne Einschränkung
· durch AGB: in einem Korridor
 zwischen 2 – 40 SZR/kg
· darüber hinaus: falls für den
 Verwender ungünstiger

· Vorsatz
· Leichtfertigkeit und in dem 
 Bewusstsein, dass ein Schaden
 mit Wahrscheinlichkeit eintreten   
 werde

· unabwendbares Ereignis
· ungenügende Kennzeichnung
· mangelhafte Verpackung
 etc.

· äußerlich erkennbare Schäden:
 sofort
· äußerlich nicht erkennbare 
 Schäden:
 7 Tage nach Ablieferung
· Lieferfristüberschreitung:
 21 Tage nach Ablieferung  
 (Ausschlussfrist)

· 1 Jahr
· 3 Jahre bei Vorsatz/
 Leichtfertigkeit
· schriftliche Haftbarhaltung
 hemmt Verjährung

Umzugstransporte

§§ 451–451h HGB 
(ggf. i.V.m. ABBH, ALB)

überwiegend 
Gefährdungshaftung

Güterschäden, 
Vermögensschäden

· Güterschäden:
 Wert, max. 620 EUR/cbm
· Lieferfristüberschreitung:
 3-fache Fracht
· Sonstige Vermögensschäden:
 3-facher Betrag, der bei Verlust 
 zu zahlen wäre
· Begleitpapiere:
 Betrag, der bei Verlust zu zahlen wäre

zum Nachteil des Verbrauchers:
keine Abweichung möglich
sonst:
· durch Individualabrede:
 ohne Einschränkung
· durch AGB: 
 Haftungshöhe veränderbar

· Vorsatz
· Leichtfertigkeit und in dem 
 Bewusstsein, dass ein Schaden
 mit Wahrscheinlichkeit eintreten   
 werde

· unabwendbares Ereignis
· Funktionsstörung
· Wertgegenstände
 etc.

Ausschlussfristen:
· äußerlich erkennbare Schäden:
 1 Tag nach Ablieferung
· äußerlich nicht erkennbare
 Schäden:
 14 Tage nach Ablieferung
· Lieferfristüberschreitung:
 21 Tage nach Ablieferung

· 1 Jahr
· 3 Jahre bei Vorsatz/
 Leichtfertigkeit
· schriftliche Haftbarhaltung
 hemmt Verjährung

Lagerhalter

§§ 467–475 h HGB 
(ggf. i.V.m. ADSp)

Verschuldenshaftung mit 
umgekehrter Beweislast

Güterschäden, 
Vermögensschäden

unbegrenzte Haftung, 
durch AGB (z. B. ADSp) 
einschränkbar

durch Individualabrede 
sowie durch AGB 
(z. B. ADSp) möglich

· mangelndes Verschulden

· 1 Jahr
· 3 Jahre bei Vorsatz/
 Leichtfertigkeit
· schriftliche Haftbarhaltung
 hemmt Verjährung

Spedition

§§ 453–466 HGB 
(ggf. i.V.m. ADSp**)

Verschuldenshaftung mit um-
gekehrter Beweislast; bei Obhut, 
Fixkosten, Sammelladung, 
Selbsteintritt: Gefährdungshaftung

Güterschäden, 
Vermögensschäden

unbegrenzte Haftung, durch AGB 
(z. B. ADSp) einschränkbar;

anders bei Obhut, Fixkosten, 
Sammelladung, Selbsteintritt:
· Güterschäden: Wert, 
 max. 8,33 SZR/kg
· Lieferfristüberschreitung:
 3-fache Fracht

zum Nachteil des Verbrauchers:
keine Abweichung möglich
sonst:
· durch Individualabrede:
 ohne Einschränkung
· durch AGB: in einem Korridor
 zwischen 2–40 SZR/kg
· darüber hinaus: falls für den
 Verwender ungünstiger

Vorsatz/Leichtfertigkeit und 
in dem Bewusstsein, dass ein Schaden 
mit Wahrscheinlichkeit eintreten werde

· mangelndes Verschulden
· bei Obhut, Fixkosten, Sammel-
 ladung, Selbsteintritt: 
 unabwendbares Ereignis, etc.

bei Fixkosten, Sammelladung, 
Selbsteintritt:
· äußerlich erkennbare Schäden:   
 sofort
· äußerlich nicht erkennbare
 Schäden: 7 Tage nach Ablieferung
· Lieferfristüberschreitung:
 21 Tage nach Ablieferung
 (Ausschlussfrist)

· 1 Jahr
· 3 Jahre bei Vorsatz/
 Leichtfertigkeit
· schriftliche Haftbarhaltung
 hemmt Verjährung

Rechts-/
Vertragsgrundlage

Haftungsgrundsatz

Haftungsumfang

Haftungsgrenzen

Veränderung 
der Haftungsgrenzen

Wegfall 
der Haftungsgrenzen

Haftungsausschlüsse

Reklamationsfristen

Verjährung



Rechts-/Vertragsgrundlage

Haftungsgrundsatz

Haftungsumfang

Haftungsgrenzen

Veränderung 
der Haftungsgrenzen

Wegfall 
der Haftungsgrenzen

Haftungsausschlüsse

Reklamationsfristen

Verjährung

Frachtführer Straße International

CMR

Gefährdungshaftung

Güterschäden, Vermögensschäden

· Güterschäden: 
 Wert, max. 8,33 SZR/kg
· Lieferfristüberschreitung: 
 Höhe der Fracht
· Sonstige Vermögensschäden:
 es gilt nationales Recht
· Nachnahme: 
 Höhe der Nachnahme
· Begleitpapiere:
 max. Betrag, der bei Verlust zu 
 zahlen wäre

· Wertdeklaration, Art. 24 CMR
· Interessendeklaration 
 Art. 26 CMR

· Vorsatz
· ein dem Vorsatz gleichstehendes
 Verschulden (es gilt nationales Recht)

· unabwendbares Ereignis
· ungenügende Kennzeichnung
· mangelhafte Verpackung etc.

· äußerlich erkennbare Schäden: sofort
· äußerlich nicht erkennbare Schäden:
 7 Tage nach Ablieferung
· Lieferfristüberschreitung:
 21 Tage nach Ablieferung
 (Ausschlussfrist)

· 1 Jahr
· 3 Jahre bei Vorsatz/ein dem Vorsatz   
 gleichstehendes Verschulden
· schriftliche Haftbarhaltung hemmt 
 Verjährung

Luftfracht International

Montrealer Übereinkommen (MÜ)/ 
Warschauer Abkommen (WA)

MÜ: Gefährdungshaftung; 
bei Lieferfristüberschreitung: 
Verschuldenshaftung mit 
umgekehrter Beweislast 
WA: Verschuldenshaftung mit 
umgekehrter Beweislast

Güterschäden, Vermögensschäden

MÜ:
17 SZR/kg 
WA: 
in Deutschland: 27,35 EUR/kg

Deklaration des Lieferinteresses
· Art. 22 MÜ
· Art. 22 WA

MÜ: 
· durch vertragliche Vereinbarung möglich
· Achtung: nach Rechtssprechung ADSp 
WA: 
· Absicht
· Leichtfertigkeit und in dem 
 Bewusstsein, dass ein Schaden
 mit Wahrscheinlichkeit eintreten werde

MÜ:
· Eigenart der Güter 
· mangelhafte Verpackung
· bewaffneter Konfl ikt, etc. 
WA:
· mangelndes Verschulden

MÜ/WA: Ausschlussfristen:
· Güterschäden:
 14 Tage nach Annahme
· Lieferfristüberschreitung:
 21 Tage

Klageerhebung innerhalb einer 
Ausschlussfrist von 2 Jahren 
(MÜ/WA), ggf. Anwendung 
nationaler Verjährungsvorschriften

Seefracht International

§§ 476–905 HGB

Verschuldenshaftung 
mit umgekehrter Beweislast

Güterschäden, Vermögensschäden

2 SZR/kg oder 666,67 SZR/
je Stück oder Einheit, je nachdem, 
welcher Betrag höher ist

Wertdeklaration möglich

· Absicht
· Leichtfertigkeit und in dem Bewusstsein,  
 dass ein Schaden mit Wahrscheinlich-
 keit eintreten werde

nautisches Verschulden, aus Gefahren 
oder Unfällen der See, Handlungen oder 
Unterlassungen des Abladers, etc.

· äußerlich erkennbare Schäden: sofort
· äußerlich nicht erkennbare Schäden:
 3 Tage nach Auslieferung der   
 Güter an den Empfänger

· 1 Jahr seit Auslieferung 
 der Güter

Eisenbahn International

Cotif/Anhang B (ER CIM)

Gefährdungshaftung

Güterschäden, Vermögensschäden

Verlust oder Beschädigung:
17 SZR/kg
Lieferfristüberschreitung:
4-fache Fracht

· Wertdeklaration 
· Interessendeklaration

· Absicht
· Leichtfertigkeit und in dem Bewusstsein,  
 dass ein Schaden mit Wahrscheinlichkeit  
 eintreten werde

unabwendbares Ereignis, 
Beförderung im offenen Wagen, 
Verladen durch den Absender, 
Beförderung lebender Tiere, etc.

Ausschlussfristen:
· äußerlich erkennbare Schäden: sofort
· äußerlich nicht erkennbare Schäden:
 7 Tage nach Annahme des Gutes
· Lieferfristüberschreitung: 60 Tage

· 1 Jahr
· 2 Jahre bei Auszahlung einer Nachnahme,
 Vorsatz, Leichtfertigkeit und in dem 
 Bewusstsein, dass ein Schaden mit 
 Wahrscheinlichkeit eintreten werde, etc.

Internationale Haftungsbestimmungen SCHUNCK GROUP IN EUROPA

Frankreich
OSKAR SCHUNCK FRANCE S.A.R.L.
74000 Annecy
22, Rue Guillaume Fichet
Telefon 0033 450 100130
Fax 0033 450 100133
info@schunck.fr

OSKAR SCHUNCK FRANCE S.A.R.L.
75001 Paris
5, Rue de Castiglione
Phone 0033 1 53452794
Fax 0033 1 53452747
info@schunck.fr

Italien
OSKAR SCHUNCK ITALIA S.R.L.
Centro Spedizionieri Internazionali
37137 Verona
Via Sommacampagna, 63
Telefon 0039 045 8626065
Fax 0039 045 8626073
info@schunck.it

Österreich
GGV-SCHUNCKS 
Assekuranz-Makler GmbH
1010 Wien
Tiefer Graben 7
Telefon 0043 1 53478-0
Fax 0043 1 53478-36
offi ce@schunck.at

GGV-SCHUNCKS 
Assekuranz-Makler GmbH
6020 Innsbruck
Grabenweg 3/
Competence Center
Telefon 0043 512 278914
Fax 0043 512 278915
innsbruck@schunck.at

Spanien
OSKAR SCHUNCK ESPAÑA
Correduría de Seguros, S.A.U.
08008 Barcelona
Rambla Catalunya, 124, 3°, 1a
Telefon 0034 93 3027277
Fax 0034 93 3017649
schunckbcn@schunck.es

OSKAR SCHUNCK ESPAÑA
Correduría de Seguros, S.A.U.
46702 Gandía (Valencia)
Ciudad de Laval 29 entlo
Telefon 0034 96 2877749
Fax 0034 96 2865237
schunckgan@schunck.es
(zuständig auch für Portugal)

OSKAR SCHUNCK ESPAÑA
Correduría de Seguros, S.A.U.
Ofi cina Madrid
28009 Madrid
Goya, 97
Telefon 0034 91 4311129
Fax 0034 91 5763086
schunckmad@schunck.es

OSKAR SCHUNCK ESPAÑA
Correduría de Seguros, S.A.U.
36201 Vigo
Edifi cio Novo Areal
C/Areal, 18- planta 2a, Ofi c. 3
Telefon 0034 986 442853
Fax 0034 986 224185
schunckvigo@schunck.es

Polen
OSKAR SCHUNCK POLSKA
Sp. z o. o.
02-674 Warszawa
ul. Marynarska 14
Telefon 0048 22 3317910
Fax 0048 22 3317916
schunck@schunck.pl

Slowakei
OSKAR SCHUNCK s.r.o.
82102 Bratislava
Sabinovská 8
Telefon 0042 12 44460113
Telefax 0042 12 44460113
info@schunck.sk

Tschechien
OSKAR SCHUNCK s.r.o.
12000 Praha 2
Londýnská 58
Telefon 0042 0 221590511
Fax 0042 0 221590540
info@schunck.cz

OSKAR SCHUNCK s.r.o.
772 11 Olmütz
AB Centrum
Kosmonautu 989
Telefon 0042 0 585203615
Fax 0042 0 585203615
info@schunck.cz

Ungarn
GGV-SCHUNCKS 
Assekuranz-Makler GmbH
1119 Budapest
Fehérvári út 89-95
Telefon 0036 1 3712340
Fax 0036 1 3712344
offi ce@schunck.hu

www.schunck.de


